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Buena practica

El Colegio de Terapeutas Ocupacionales de Ontario desarrollé un proceso de cinco pasos
para la toma de decisiones por parte de los terapeutas ocupacionales. Estos especialistas se
enfrentan a todo tipo de problemas que pueden precisar de decisiones sencillas o
complejas. Este marco de toma de decisiones ofrece recomendaciones claves sobre cada
paso del proceso.

Paso 1. Describir la situacion

Se aconseja que los terapeutas consideren varias preguntas que les ayudardn a entender la
situacidn: ¢Cudles son los elementos claves de la situacion? ¢Cudles son los potenciales
riesgos asociados a la situacion? ¢Cudl es la decisidon a tomar? ¢Hay presunciones
personales, prejuicios o diferencias culturales que puedan afectar a la toma de decisiones?

Paso 2. Use la lista de verificacion fundamental

En este paso vemos seis factores que influyen en los procesos de toma de decisiones: 1)
Cliente y familia; 2) Organizacién y entorno de practicas; 3) Teorias y evidencia;
4) Reglamento Profesional; 5) Equipo de Salud; 6) Legislacién.

Paso 3. Consultar a terceros

Este paso destaca la importancia de distintos puntos de vista y experiencia. Algunas de las
partes que se pueden ver envueltas en la toma de decisiones son los compaiieros,
supervisores, abogados o profesionales legales, especialistas en ética o equipos de ética,
cuerpos reguladores, otros profesionales clinicos o no clinicos o expertos en la materia.

Paso 4. Identificar opciones y elegir la mejor opcion

Los principales puntos de esta etapa son: {qué hace que este sea el mejor acercamiento?
é¢suena razonable cuando lo decimos en alto? équé es lo que nos dice nuestro instinto
profesional? écomo reconocemos y enfocamos las consecuencias y documentamos el
proceso de decisién?

Paso 5. Evaluar la decision
En esta fase, el terapeuta debe identificar las lecciones aprendidas.

https://www.coto.org/resources/details/decision-making-framework

Enlaces de referencia https://www.coto.org/docs/default-source/default-document-
library/decision-making-framework.pdf?sfvrsn=6238dd3e 8
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