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Opis dobrej praktyki

Czym jest elastycznos¢ poznawcza?

Psychologowie definiujg elastycznos¢ poznawczg jako zdolnosé do przetgczania sie miedzy
zadaniami lub przenoszenia uwagi z jednej reprezentacji pojeciowej na inng, szczegélnie w
odpowiedzi na zmiany w wymaganiach zadaniowych, spontanicznos¢ zmian zachodzgcych w
otoczeniu oraz informacje zwrotne, ktdre z niego ptynga. Elastycznosé poznawcza zawsze byta
uwazana za jedng z trzech podstawowych funkcji wykonawczych organizmu, w ktérych
udziat biorg ptaty czotowe médzgu (Carlson et al., 2016). Wskazana triada obejmuje réwniez
pamiec roboczg (PR), zdolnos¢ do tymczasowego przechowywania informacji i hamowania
reakcji, a takze zdolno$¢ do opierania sie pokusom oraz impulsom. Podczas testowania tych
funkcji oraz badania ich wzajemnych relacji okazato sie, ze elastycznos$¢ poznawcza jest stabo
skorelowana z IQ i PR, chociaz IQ oraz PR s3 ze sobg silnie skorelowane i majg tendencje do
dziedziczenia. Elastycznos$¢ poznawcza jest mniej podatna na czynniki dziedziczne, a z kolei
bardziej podatna na czynniki srodowiskowe, w tym szkolenia i edukacje (Friedman et al.,
2006; 2017). Rodzi to pytanie, czy mozemy trenowac elastycznos¢ poznawczg, a tym samym
poprawi¢ wyniki proceséw zwigzanych z edukacja.

Elastyczno$¢ poznawcza w kontekscie organizacyjnym

Aby utrzymac¢ konkurencyjnos¢ w szybko zmieniajgcej sie gospodarce, organizacje muszg by¢
sprawne a przy tym odporne. Zatrudnianie sity roboczej, ktora szybko dostosowuje sie do
dynamicznych zmian srodowiskowych, skutecznie uczy sie nowych sposobéw wykonywania
pracy i podejmuje skutecznie decyzje w obliczu nieoczekiwanych wyzwan, prowadzi do
korzystnych wynikéw dla catej organizacji (Pulakos et al., 2000). Oczekuje sie, ze pracownicy
bedg jednoczesnie przetgcza¢ sie miedzy réznymi rolami i formami pracy w ramach
organizacji ale i ponad granicami organizacyjnymi (Eby et al., 2003). W obliczu szybko
zmieniajgcego sie charakteru miejsca pracy i postepu technologicznego, elastyczno$é oraz
zdolnos¢ adaptacji s uwazane za kluczowe kompetencje zaréwno dla indywidualnego jak i
organizacyjnego rozwoju kariery (Griffin i Hesketh, 2003).

Zachowanie adaptacyjne lub zdolno$¢ jednostki do dostosowania procesu podejmowania
decyzji do zmieniajacych sie wymagan w coraz bardziej ztozonym i burzliwym srodowisku
pracy sg istotne dla osiggniecia pomysinych rezultatéw wykonywanych zadan (Charbonnier-
Voirin i Roussel, 2012). Swiatowe Forum Ekonomiczne (2016) uznato elastyczno$é
poznawczg za jedng z dziesieciu najwazniejszych podstawowych umiejetnosci zawodowych
niezbednych podczas czwartej rewolucji przemystowej (Gray, 2016). Dzieki ciggtym
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postepom w technologii informacyjnej i automatyzacji, osoby ktére majg bardziej elastyczne
zdolnosci przetwarzania kognitywnego, mogg osiggna¢ wyzszy poziom wydajnosci w pracy w
porownaniu z osobami, ktére nie majg tej umiejetnosci.

Powyisze dowody teoretyczne wskazujg na znaczenie elastycznosci poznawczej w
skutecznym wykonywaniu pracy przez pracownikéw, a takze aprecjonujg jej wkifad w
osigganie celdw organizacyjnych.

Operacyjne kryteria elastycznosci poznawczej w kontekscie edukacyjnym

Teoria elastycznosci poznawczej (TEP) w pedagogice zostata opracowana w celu osiggniecia

czterech gtéwnych efektdw uczenia sie:

e Pomocy uczniom w zrozumieniu waznych, ale ztozonych zagadnien;

e \Wspierania elastycznego stosowania wiedzy w warunkach rzeczywistych;

e Prezentacji alternatywnych podejsé do percepcji wiedzy;

e Promowania hipermedialnego srodowiska edukacyjnego, ktére zacheca do elastycznego
myslenia i kompleksowego uczenia sie.

Gtéwng metaforg stosowang w modelu edukacyjnym teorii elastycznosci poznawczej jest
tzw. krajobraz uczenia sie krzyzowego, ktéry implikuje nieliniowos$é w sposobie rozumienia
ztozonego zagadnienia w odniesieniu do réznych momentéw w czasie, w relacji do réznych
celéw a przy tym zaktada postrzeganie ztozonych zagadnien z réznych perspektyw (Spiro et
al.,, 1991). Poprzez wykroczenie poza koncepcyjne ujecie kierunku studidw, studenci majg
mozliwo$é zdobywania wiedzy na wiele sposobdéw. Uczgc sie w ten sposéb, osoba
zdobywajgca wiedze moze badac i interpretowac¢ wnioski z réznych punktéw widzenia,
trenujac umiejetnos¢ budowania nowych struktur poznawczych oraz stosowania teorii w
nowych sytuacjach.

W ztozonych i nieregularnych dziedzinach wiedzy, procesy uczenia sie, ktére dajg wiekszg
elastycznos$¢ poznawczg, prezentujg wiedze w oparciu o rdzne perspektywy i zapewniajg
uczniom mozliwosé praktycznego wykorzystywania poznanych koncepcji. Dla skuteczej nauki
elastycznosci poznawczej oraz elastycznego przetwarzania poznawczego, konieczna jest
obecnos$é nieregularnych i elastycznych srodowisk uczenia sie, ktére pozwalajg badaé te
same pojecia z réznych perspektyw. Sprecyzowane i usystematyzowane warunki uczenia sie,
ktore utatwiajg rozwdj elastycznosci poznawczej to takie, ktére zapewniajg uczniom duzy
zestaw przypadkéw do analizy oraz zréznicowanych badz tez nieregularnych przyktadéw w
Srodowisku zapewniajgcym otwartos¢ procesdw myslowych. Zastosowanie w edukacji
przypadkéw a takie miniprzypadkdéw przygotowuje ucznidw do uzywania poznanych
ogoblnych zasad w rzeczywistych warunkach (Spiro et al., 2007; Feltovich et al., 1996).

Aby lepiej zrozumie¢ ztozong teorie, nalezy zachecaé ucznidow do stosowania spostrzezen
pojeciowych na wiele réznych sposobow, wyjasniajgcych zjawiska za pomocg nieregularnych
wzorcow. Trzeba jednak zaznaczyé, ze wyjasnianie zZle ustrukturyzowanych dziedzin wiedzy
poprzez stosowanie strategii edukacyjnych wykorzystywanych w odniesieniu do dobrze
ustrukturyzowanych dziedzin, takich jak nauczanie wprowadzajgce moze spowodowacd
nadmierne uproszczenie, przeregulowanie a w konsekwencji uzaleznienie od (niezaleznych
w swej formule) teorii (Spiro et al., 1988).

Naukowcy zajmujacy sie edukacja, tacy jak Bourgeois i Nizet (1999) oraz Frenay i Bédard
(2004) twierdza, ze aby rozwing¢ elastycznos¢ poznawczg, uczniowie powinni bada¢ wiedze
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w zrdéznicowanych i nieznanych sytuacjach. Takie metody uczenia sie wzmacniajg transfer
wiedzy i zachowywanie nowych (zdobytych w ten sposdb) umiejetnosci. Ponadto z
perspektywy elastycznosci poznawczej korzystne jest zapewnienie uczniom mozliwosci
przeanalizowania i ponownego przemyslenia nowopoznanych koncepcji (z alternatywnych
wobec nich punktéw widzenia). Aby ufatwic¢ takie podejscie do uczenia sie, wyktadowcy
powinni zadba¢ o wyksztatcenie zdolnos$ci do: (1) wyrazania przez studentéw wtasnych
interpretacji; (2) zestawiania i porzgdkowania przeciwstawnych punktéw widzenia; (3)
odwotywania sie i aplikowania réznych metodologii odpowiadajcych za rézne perspektywy
w ramach ktérych oceniane sg poznawane koncepcje. Po przedstawieniu réznorodnych
(alternatwynych) punktéw widzenia na omawiane zagadnienie uczniowie powinni
systematycznie przetgczac sie miedzy nimi i tgczy¢ ze sobg rdézne interpretacje odwotujace
sie do poznanych tresci.

Podsumowujac, powyzsze praktyki wyraznie wskazujg na potrzebe zwrdcenia szczegdlnej

uwagi na rozwdj elastycznosci poznawczej ucznidw. Takie dziatanie bedzie miato znaczacy
wplyw na zatrudnialno$¢ zaréwno w krétkim, jak i w dtugim okresie.
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