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Dobra praktyka

T i el Proces doradztwa akademickiego w SSE Riga

praktyki
Kluczowe slowa (meta Elastycznos¢ poznawcza, umiejetnosci uczenia sie, rozwoj
tag) osobisty, autorefleksja
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Opis dobrej praktyki

Doradztwo akademickie i jego poczatki

Pomyst, aby wesprzec ucznidw osobistymi wskazéwkami w procesie edukacji, od wielu lat
znajdowat sie na agendzie SSE Riga. Wszyscy uczniowie reprezentujg bardzo rdéznorodne
osobowosci a problemy i wyzwania, przed ktérymi stojg, sg takze bardzo rézne. Niektorzy
uczniowie sg bardziej otwarci i ekstrawertyczni inni natomiast sg bardzo introwertyczni.
Istniejg réwniez znaczne rdznice w elastycznosci poznawczej m.in. niektérzy uczniowie moga
tatwo przetgczac sie miedzy réznymi zadaniami, ale dla niektérych ten proces nie jest tak
szybki i ptynny. Bez wzgledu na to do jakiej grupy nalezy uczen wazine jest, aby zwracac
uwage na elastycznos$é poznawczg oraz lepiej rozumiec procesy psychiczne zachodzgce w
umysle.

Biorgc pod uwage powyzsze argumenty w 2014 roku podjeto decyzje o wprowadzeniu
poradnictwa akademickiego dla wszystkich studentéw pierwszego roku studiujgcych w SSE
Riga. Poczatkowo poradnictwo powstato jako projekt pilotazowy, ale szybko okazato sie, ze
jest bardzo korzystne i doceniane przez studentéw, dlatego obecnie ma ono obowigzkowy
charakter. Zasadniczo sktada sie z 4 spotkan twarzg w twarz w ciggu roku akademickiego.
Podczas tych spotkan doradca i osoba, ktérej porada jest udzielana omawiajg kwestie
zwigzane z wynikami studiowania, dobrym samopoczuciem studenta, itp.

Elastycznos¢ poznawcza i doradztwo akademickie

Podczas sesji doradczych najwazniejszym narzedziem analizy jest autorefleksja. Nie ma
uniwersalnej rady, ktérg mozna udzieli¢ kazdemu uczniowi, a ktdra dziatataby réwnie
dobrze. Dlatego studenci proszeni sg o ciggtag ewaluacje swoich wynikdow oraz procesow
umystowych po to, aby lepiej zrozumie¢, co wptywa na ich rezultaty. Doradztwo obejmuje
rowniez elastycznos¢ poznawczg. W trakcie konsultacji z doradcg zacheca sie uczniéw do
zastanowienia sie nad czasem potrzebnym do przetgczania pomiedzy réznymi zadaniami.
Przyktadowo studenci sg proszeni o ocene tego jak szybko mogg przejs¢ z jednego zadania
do drugiego? Jak szybko mogg ,wciggnac sie w nowy temat”, kolejne zadanie, etc.? Pdzniej
owa zdolnos¢ do przetgczania sie omawiana jest bardziej szczegdétowo, m.in. pod katem tego
jak zmienia sie czas potrzebny do przetgczania sie miedzy zadaniami zaleznie od rodzaju
wykonywanego zadania czy tez studiowanego przedmiotu? Omowieniu podlegajg takze inne
czynniki majgce wptywa na czas przetgczania miedzy zadaniami.
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Wptyw na studentéw

Dyskusje na temat elastycznosci poznawczej majg znaczgcy wptyw na proces nauki i lepsze
zrozumienie sposobéw w jaki mozna poprawic jej efekty. Ponadto elastycznos$¢ poznawcza
wplywa w znaczacy sposdb na szanse zatrudnienia po zakonczeniu studidw. Zrozumienie
procesOw poznawczych, a w szczegdlnosci elastycznosci poznawczej, moze takze znaczgco
poprawi¢ wydajnos¢ pracy oraz ogélne samopoczucie. Finalnie, elastyczno$¢ poznawcza
niesie istotne korzysci zwigzane z umiejetnoscig autorefleksji, ktére mozna dalej wykorzystaé
do rozwoju osobistego.

Wptyw na doradcow

Oproécz istotnego pozytywnego wptywu elastycznosci poznawczej na studentdw, nalezy mieé
Swiadomos¢ rownie pozytywnego wptywu elastycznosci poznawczej na doradcéw. Przede
wszystkim wigze sie to z ciggla poprawg rozumienia proceséw poznawczych studentow, w
tym wspomnianej wczesniej elastycznosci poznawczej. Znaczna ilo$¢ obserwacji pozwala
doradcom dostrzec wzorce i wyciggngé bardziej ogdlne wnioski na temat czynnikéw
wpftywajacych na elastycznos¢ poznawczg i umiejetnosci uczenia sie. Podobnie, ta wiedza
moze by¢ wykorzystana przez doradcéw po to, aby lepiej zrozumiec¢ procesy poznawcze
studentdw i znalez¢ najlepszy sposdb na potgczenie elastycznosci poznawczej z dobrym
samopoczuciem.

Whioski i przyszte dziatania

Doradztwo akademickie i elastycznos¢ poznawcza okazaty sie bardzo korzystne zaréwno dla
studentéw, jak i doradcéw akademickich. Mozna wiec sugerowac, ze tego typu wsparcie dla
studentdw powinno by¢ dalej rozwijane i upowszechniane. Z jednej strony oznacza to dalszy
rozwdj doradztwa akademickiego w SSE Ryga, a z drugiej otwiera ono mozliwos¢
rozpowszechniania tego rozwigzania jako najlepszej praktyki wsréd innych uniwersytetéow
i uczelni wyzszych.
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