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Dobre praktyki

Nazwa narzedzia/dobrej
praktyki

Kluczowe stowa Aeronautical decision making (ADM): PAVE, 3P, DECIDE
Zapewnione przez University of Economics — Varna

Na podstawie: US. Federal Aviation Administration (FAA)

Narzedzia do podejmowania decyzji dla pilotéw

Jezyk Polski
Opis dobrej praktyki

Podstawowym zatozeniem FAA (Federal Aviation Administration) jest to, ze dobrego osadu
mozna nie tylko nauczyé sie z doswiadczenia, a mozna go kogo$ nauczyé. Narzedzie do
podejmowania decyzji w lotnictwie, ADM opiera sie na konwencjonalnym procesie
podejmowania decyzji, aby pomdc zmniejszy¢ prawdopodobienstwo btedéw w kokpicie. Jest
to ustrukturyzowane, systematyczne podejécie wykorzystujgce narzedzia zarzadzania
ryzykiem zwane PAVE i 3P, oraz model decyzyjny DECIDE zmodyfikowany pod katem
sytuacji w jakiej znajduje sie pilot.

PAVE definiuje cztery gtowne zagroienia zwigzane z lotem: pilot (ang. Pilot), samolot
(ang. Aircraft), srodowisko (ang. enViromental) i czynniki zewnetrzne (ang. External).
Zagrozenia tworzg ryzyko, sprawiajgc, ze PAVE ma kluczowe znaczeni w zarzgdzaniu ryzykiem,
a ostatecznie w podejmowaniu decyzji lotniczych przed lotem i podczas lotu. Podrecznik pilota
pn. , The Pilot’s Handbook of Aeronautical Knowledge” (PHAK) definiuje ryzyko, jako “przyszty
skutek zagrozenia, ktdre nie jest kontrolowane ani eliminowane”.

Stosowane sg dwa modele praktycznego zarzgdzania ryzykiem. Pierwszy odwotuje sie do
modelu Perceive-Process-Perform (postrzegaj-proces-wykonaj) lub model 3P. Po pierwsze,
przyjrzyj sie (Perceive) okreslonym okoliczno$ciom swojego lotu za pomocg PAVE. Nastepnie,
przeanalizuj (Process) okolicznosci, oceniajgc ich wptyw na bezpieczernstwo lotu za pomoca
CARE (Consequences, Alternatives, Reality, External pressures, z ang. konsekwencje,
alternatywy, rzeczywisto$¢, naciski z zewnatrz). Na koniec wykonaj (Perform) najlepszy
sposOb dziatania za pomocg TEAM (Transfer, Eliminate, Accept, Mitigate, z ang. przenies,
wyeliminuj, zaakceptuj, ztagodi). Proces ten powinien zosta¢c w duzej mierze
zautomatyzowany. Stopien ryzyka mozina oceni¢ pod wzgledem narazenia, dotkliwosci
i prawdopodobienstwa. Narazenie moze obejmowaé liczbe oséb lub zasobdw, ktére zostatyby
dotkniete. Dotkliwos¢ to stopien mozliwej straty, a ostatni czynnik okresla jakie jest
prawdopodobienstwo, ze zagrozenie spowoduje strate.

DECIDE to proste, szesciostopniowe narzedzie oferujgce logiczny sposdb podejmowania
decyzji. W obecnym kontekscie jest réwniez uwazany za narzedzie zarzgdzania ryzykiem.
Twoje zmysty wykrywajg (detect), ze nastgpito nieoczekiwane zdarzenie. Wykorzystujesz
swojg wiedze i doswiadczenie; obiektywnie analizujesz wszystkie dostepne informacje.
Nastepnie, szacujesz (estimate) charakter problemu i jego powage. Uwaga: jezeli zle
zdefiniujesz problem spowoduje on niepoprawne podejmowanie decyzji). Wybierasz (choose)
sposdb dziatania, ktory prowadzi do pozgdanego rezultatu. Nastepnie musisz zidentyfikowaé
(identify) jedno lub wiecej rozwigzan, ktdre doprowadzg do bezpiecznego Igdowania. Blokada
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przez niezdecydowanie moze oznaczaé brak decyzji, a tym samym brak dziata naprawczych.
Wszystko powyzsze jest nieistotne, jesli pilot czego$s nie robi (do). Po podjeciu decyzji
o dziataniach naprawczych pilot musi je zdrozy¢. Nastepnie ocenia (evaluate) dziatanie, aby
sprawdzi¢ czy zadziatato. Jesli nie, moze by¢ konieczne ponowne uruchomienie modelu

DECIDE.

Sprawdz pod wskazanym linkiem schematy blokowe dla narzedzi PAVE, 3Ps, DECIDE, CARE,
TEAM!

https://www.ifr-magazine.com/training-sims/good-pilot-decision-making/
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